
Інформаційна картка 

надання послуг із соціальної підтримки населення 

  

Назва послуги: забезпечення санаторно-курортними путівками осіб, постраждали під час 

проведення антитерористичної операції та яким встановлено статус учасника бойових дій 

чи особи з інвалідністю внаслідок  війни відповідно до пункту 19 частини першої статті 6 

та пункту 1 частини другої статті 7 Закону України  "Про статус ветеранів війни, гарантії 

їх соціального захисту" 

1. Суб’єкт надання послуги 

  

(найменування, 

місцезнаходження, режим 

роботи, телефон, електронна 

пошта, веб-сайта) 

Органи соціального захисту населення районних, 

міських та районних у містах державних адміністрацій, 

виконавчі органи міських рад 

  

2. Перелік категорій одержувачів 

послуг 

- учасники бойових дій; 

- особи з інвалідністю внаслідок війни; 

- особи з інвалідністю  із захворюваннями нервової 

системи (з наслідками травм і захворюваннями хребта 

та спинного мозку). 

3. Перелік документів, 

необхідних для надання 

(отримання) послуги 

  

  

1. Заява, яка подається за зареєстрованим місцем 

проживання особи, а особи, які є громадянами 

України, що переселилися з тимчасово окупованої 

території чи районів проведення антитерористичної 

операції – за фактичним місцем проживання. 

2. Медична довідка лікувальної установи за формою № 

070/о. 

3. Копія посвідчення учасника бойових дій або особи з 

інвалідністю внаслідок війни. 

4. Документ, що підтверджує безпосереднє залучення 

особи до виконання завдань анти терористичної 

операції в районах її проведення. 

5. Паспорт громадянина України. 

4. Вимоги до строку надання 

послуги, а також до строків 

здійснення дій, прийняття 

рішень у процесі надання 

послуги 

- учасники бойових дій – щороку строком на 18-21 

день; 

- особи з інвалідністю внаслідок війни – позачергово 

щороку строком на 18-21 день; 

- особи з інвалідністю із захворюваннями нервової 

системи (з наслідками травм і захворюваннями хребта 



та спинного мозку) – відповідно до медичних 

рекомендацій: 

І та ІІ груп – до санаторіїв спінального профілю з 

лікуванням строком на 35 днів; 

ІІІ групи – до санаторії неврологічного профілю з 

лікуванням строком на 18-21 день. 

5. Перелік підстав для відмови 

(призупинення) у наданні 

послуги 

У разі коли особа забезпечена санаторно-курортною 

путівкою у поточному році. 

6. Результат, який отримає 

одержувач. Можливі 

механізми отримання 

допомоги (поштове 

відділення, банківський 

рахунок, структурний 

підрозділ відповідного 

державного органу…). 

Розрахунок допомоги 

Отримання санаторно-курортної путівки в органі 

соціального захисту населення за місцем перебування 

на обліку. 

  

7. Інформація про платність або 

безоплатність послуги та 

розмір плати за її надання 

Послуга надається на безоплатній основі 

8. Можливі способи отримання 

відповіді (результату) 

(особисто/за довіреністю, 

письмово видається в 

управлінні/надсилається 

поштою) 

Повідомлення про надходження санаторно-курортної 

путівки із зазначенням часу та місця отримання 

здійснюється в телефонному режимі, письмово або 

іншим способом, що не суперечить чинному 

законодавству. 

  

9 Нормативно-правові акти, що 

регулюють порядок надання 

послуги 

1. Конституція України; 

2. Закон України "Про статус ветеранів війни, гарантії 

їх соціального захисту “; 

3. Постанова Кабінету Міністрів України від 

31.03.2015 № 200 "Про затвердження Порядку 

використання коштів, передбачених у державному 

бюджеті на забезпечення постраждалих учасників 

антитерористичної операції санаторно-курортним 

лікуванням" 

  

Куди звернутися 

  

Більш детальну інформацію щодо забезпечення санаторно-курортним лікуванням можна 

отримати в управлінні соціального захисту населення за місцем реєстрації. 

 


